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Abstract 

This study aimed to investigate knowledge and skills training needs 

for electrical technicians working at Jordan universities and their 

relation to variables of qualification, and years of experience. The 

study sample consisted of (151) electrical technician working at the 

Jordanian universities. The researcher built the study instrument 

which was a questionnaire of (101) paragraphs divided into (11) 

domains, 

To measure the knowledge and skills Training needs of the electrical 

technicians, the researcher distributed the questionnaire after 

checking its reliability and validity. After collecting it and analyzing it 

statically, the study had the following results; 

Results related to the knowledge training needs: 

Three domains which are: using computer at work, choosing and 

storing equipments and electrical materials, measurement and 

technical equipments, these domains gained very high degree of 

knowledge training needs. 

One domain has got a very low degree concerning the knowledge 

training need; it was the documentation of information. 

There were no statistically significant differences (at α = 0005) found 

concerning the knowledge training need for electrical technicians  
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working at the Jordanian universities due to years of experience 

variable concurring the study instrument and its domains, except for 

information and data analysis domain. The differences were in favor 

of those having experience of (1-10) years. 

There were no statistically significant differences (at α = 0005) found 

concerning the knowledge training need for electrical technicians 

working at the Jordanian universities due to the qualification variable 

concurring the study instrument and its domains, except for gathering 

and connecting electricity, and electronic circuit. Differences were for 

the sake of diploma holders compared to high school graders. 

Results related to the skill training needs: 

One domain had got a very high degree concerning the skills training 

need; it was industrial security and vocational safety. 

There were five domains had got high degree concerning the skills 

training needs these domains were: information and data analysis, 

electric and electronic measuring equipments, gathering and 

connecting electricity and electronic circuit, maintain and repair 

electric and electronic equipment, documentation of information, 

Three domains which are; house and industrial insulation, using 

computers at work, choosing and storing devices and electrical items, 

these domains got very low degree of skill training needs. 

There were no statistically significant differences (at α = 0005) found 

concerning the skill training need for electrical technicians working at 

the Jordanian universities due to years of experience variable 

concurring the study instrument and its domains, except for 

information and data analysis domain, and electric and electronic 

measuring equipments domain, The differences were in favor of those  
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having experience between (1-10) years compared to  10 and more 

experience years. 

There were no statistically significant differences (at α = 0005) found 

concerning the skill training need for electrical technicians working at 

the Jordanian universities due to the qualification variable concurring 

the study instrument and its domains except the domain of industrial 

security and vocational safety, differences were for the sake of 

diploma holders. 
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 دلالتها
 الاحصائية

المتوسطات  قيمة ت
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

 المجالات الخبرةسنوات  العدد

 
.0.0 

 
60101 

الرسم الهندسي والمخططات الكهربائية  سنوات.6أقل من  78 80.7 68071
 سنوات فاكثر .6 08 5017 67007 والالكترونية

 
.0.5* 

 
6065 

تحليل المعلومات والبيانات العلمية والعملية  سنوات .6-6 78 8078 68065
 فاكثر سنوات .6 08 8008 66085 وانتاجها

 
.077 

 
.071 

  سنوات .6-6 78 8070 67066
 سنوات فاكثر .6 08 8016 68010 توثيق المعلومات

 
.017 

 
.081 

اجهزة وتقنيات القياس الالكترونية  سنوات .6-6 78 6.055 57057
 سنوات فاكثر .6 08 0067 58016 والكهربائية

 
.076 

 
.011 

 استخدام الحاسب في العمل سنوات .6-6 78 80.7 67067
 سنوات فاكثر .6 08 5078 68076

 

.078 

 
.066 

التمديدات والتوصيلات الكهربائية المنزلية  سنوات .6-6 78 8077 68057
 سنوات فاكثر .6 08 8051 68076 والصناعية

 
.077 

 
.067 

 توظيف المعرفة العلمية في العمل سنوات .6-6 78 70.1 68080
 سنوات فاكثر .6 08 70.8 68051

 
.007 

 
.0.5 

تجميع وتركيب الدارات الكهربائية  سنوات .6-6 78 6077 61001
 سنوات فاكثر .6 08 5066 61007 والالكترونية

 
.088 

 
.055 

صيانة واصلاح الاجهزة والادوات والالات  سنوات .6-6 78 1087 .8508
 سنوات فاكثر .6 08 .700 880.8 الكهربائية والالكترونية

 
.068 

 
6088 

 الامن الصناعي والسلامة المهنية سنوات .6-6 78 8058 6.0.8

 سنوات فاكثر .6 08 8066 67060

 
.087 

 
.086 

 النمو المهني والشخصي والاجتماعي سنوات .6-6 78 7071 65057

 سنوات فاكثر .6 08 7087 680.6

 
.078 

 
.061 

 اختيار وتخزين الاجهزة والمواد الكهربائية سنوات .6-6 78 70.8 68017

 سنوات فاكثر .6 08 8088 68076

 
.088 

 
.086 

تشغيل الاجهزة والالات والانظمة  سنوات .6-6 78 8067 6.0.0
 سنوات فاكثر .6 08 80.6 60070 الكهربائية

 
.016 

 
.088 

 سنوات .6-6 78 87068 568088
 

 الاداة ككل
 سنوات فاكثر .6 08 88056 56.080
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دلالتها 
الاحصا

 ئية

قيمة 
 ت

الانحرا
ف 

المعيار
 ي

المتوسط
ات 

 الحسابية

المؤهل  العدد
 العلمي

 نص الفقرة

 
.011 

 
.08
8 

الهندسي والمخططات الكهربائية  الرسم ثانوية 71 67051 5066
 دبلوم 07 67018 8066 والالكترونية

 
.05 

 
60.
8 

تحليل المعلومات والبيانات العلمية والعملية  ثانوية 71 65018 8086
 دبلوم 07 66080 8001 وانتاجها

 
.008 

 
.0.
8 

  ثانوية 71 68077 8080
 دبلوم 07 68078 8017 توثيق المعلومات

 
.060 

 
60.
8 

  ثانوية 71 57007 00.8
 دبلوم 07 58061 0078 اجهزة وتقنيات القياس الالكترونية والكهربائية

 
.076 

 

.01
8 

  ثانوية 71 67067 5087
 دبلوم 07 68076 80.6 استخدام الحاسب في العمل

 
.07. 

 
.01
8 

  ثانوية 71 68065 5078
المنزلية التمديدات والتوصيلات الكهربائية 

 والصناعية

 دبلوم 07 68018 8005

 
.055 

 
.00
8 

  ثانوية 71 61070 8057
 دبلوم 07 68086 7057 توظيف المعرفة العلمية في العمل

 
.0..
0* 

 
601
7 

 تجميع وتركيب الدارات الكهربائية والالكترونية ثانوية 71 61065 6068

 دبلوم 07 68088 5085

 
.066 

 
606
6 

صيانة وإصلاح الأجهزة والأدوات والآلات  ثانوية 71 85065 8066
 دبلوم 07 88057 1007 الكهربائية والالكترونية

 
.067 

 
606
7 

  ثانوية 71 60078 .801
 دبلوم 07 67088 ..80 الأمن الصناعي والسلامة المهنية

 
.077 

 
.06
7 

  ثانوية 71 65071 8011
 دبلوم 07 65086 .106 والاجتماعيالنمو المهني والشخصي 

  ثانوية 71 68070 8067  
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دلالتها 
الاحص

 ائية

قيمة 
 ت

الانحرا
ف 

المعيار
 ي

المتوس
ط 

الحساب
 ي

سنوات  العدد
 الخبرة

 نص الفقرة

 
.08. 

 
.07
8 

أقل من  78 60075 7008
 سنوات.6

الرسم الهندسي والمخططات الكهربائية 
 والالكترونية

سنوات  .6 08 67085 7086
 فأكثر

 
.0.8* 

 
60.
7 

أقل من  78 61067 70.7
 سنوات.6

تحليل المعلومات والبيانات العلمية والعملية 
 وإنتاجها

سنوات  .6 08 68055 7077
 فأكثر

 
.058 

 
.00
. 

أقل من  78 6.088 50.7
 سنوات.6

 
 توثيق المعلومات

سنوات  .6 08 6.056 6001
 فأكثر

 
.0.5* 

 
606
0 

أقل من  78 8.088 .700
 سنوات.6

 
 القياس الالكترونية والكهربائيةأجهزة وتقنيات 

سنوات  .6 08 58085 0068
 فأكثر

 
.058 

 
.00
1 

أقل من  78 68005 7068
 سنوات.6

 
 استخدام الحاسب في العمل

سنوات  .6 08 68065 8077
 فأكثر

 
.057 

 
.00
7 

أقل من  78 66087 .701
 سنوات.6

التمديدات والتوصيلات الكهربائية المنزلية 
 والصناعية

سنوات  .6 08 65016 7056
 فاكثر
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.086 

 
.05
8 

أقل من  78 67076 7078
 سنوات.6

 
 توظيف المهارة العلمية في العمل

سنوات  .6 08 67078 8006
 فاكثر

 
.080 

 
608
. 

أقل من  78 660.0 8081
 سنوات.6

 
 تجميع وتركيب الدارات الكهربائية والالكترونية

 سنوات .6 08 .6.01 80.6
 فاكثر

 
.0.7 

 
608
7 

أقل من  78 .7508 0007
 سنوات.6

صيانة واصلاح الاجهزة والادوات والالات 
 الكهربائية والالكترونية

سنوات  .6 08 .7.08 6.055
 فاكثر

 
.0.8 

 
607
6 

أقل من  78 65006 5077
 سنوات.6

 
 الامن الصناعي والسلامة المهنية

سنوات  .6 08 66088 5080
 فاكثر

 
.0.8 

 
607
6 

أقل من  78 67017 5087
 سنوات.6

 
 النمو المهني والشخصي والاجتماعي

سنوات  .6 08 68080 80.8
 فاكثر

 
.088 

 
.08
7 

أقل من  78 60078 1067
 سنوات.6

 
 اختيار وتخزين الاجهزة والمواد الكهربائية

سنوات  .6 08 67085 1068
 فاكثر

 
.087 

 
.05
5 

 أقل من 78 60078 7078
 سنوات.6

 
 تشغيل الاجهزة والالات والانظمة الكهربائية

سنوات  .6 08 60061 70.7
 فاكثر

 
.068 

 
605
8 

78016 58101
6 

أقل من  78
 سنوات.6

 
 الاداة ككل

77016 55501
6 

 فاكثر.6 08
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